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CAISSE AUTONOME D' AMORTISSEMENT DU G AMEROUN
AUTONOMOUS SINKING FUND Of CAMEROON

AVIS A MANIFESTATION D'INTERET
ne_26-00088/am1/can/pG/DAG/SDAAB/SM DU__ 5 HARS 2026

RELATIF A LA PRESELECTION DES FOURNISSEURS POUR LES PRESTATIONS DE
SERVICES INTERNET SECURISE A LA CAISSE AUTONOME D’AMORTISSEMENT
(CAA)

I- CONTEXTE ET JUSTIFICATION
La Caisse Autonome d’Amortissement du Cameroun (CAA) est un établissement public créé
par le décret N° 85/1176 du 28 ao(t 1985.Elle a pour principales missions :

- De rechercher, étudier et négocier les financements extérieurs et intérieurs de
I'Etat, en liaison avec les Départements ministériels intéressés ;

- De gérer les fonds demprunts publics de |'Etat, des organismes publics et
parapublics et de ses correspondants ;

- D'évaluer et d’assurer le service de la dette ;

- De gérer les fonds de contrepartie et la part des fonds que le Trésor peut lui confier
sur les dépbts de ses correspondants ou sur toute autre ressource suivant les
modalités établies d'accord parties ;

- De fournir au Gouvernement des éléments nécessaires a '‘élaboration de politique
d’endettement du pays ; :

- De participer au marché monétaire et financier.

Dans le processus de la construction de son immeuble siége, la CAA a procédé a la
modernisation compléte de |'architecture de son réseau locale dans le but d’améliorer la
performance, la sécurité et la disponibilité de son systéme d'information.

Cette évolution intervient dans un contexte marqué par le développement du traitement en
ligne de certaines opérations avec des partenaires, le projet d'intégration de I'ensemble du
systeme d'information, le renforcement des capacités de stockage des données ainsi que
I'essor du travail a distance lié a la mobilité croissante des agents.

Dans ces conditions, les ressources réseau et les services internet constituent désormais des
composantes critiques pour le fonctionnement du systeme d'information de la CAA.

A cet effet, il est envisagé de recourir a des prestations spécialisées pour la fourniture des

services internet, incluant la mise en place d’'une connexion principale et d’'une connexion
secours (back up), afin de garantir la continuité, la fiabilité et la sécurité de ses services
numeériques.
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II- OBIJET
Le présent Appel a Manifestation d'Intérét a pour objet, la préqualification des prestataires
devant participer a I'Appel d'Offres National Restreint pour assurer la fourniture et la mise a
niveau des services internet au sein de la CAA, a travers une liaison principale et une liaison
backup.

Les prestations attendues comprennent :

< la fourniture, l'installation, la configuration et la mise en ceuvre de la connexion
Internet dédiée;

< le renforcement de la sécurité du réseau internet par la définition d’'une nouvelle

architecture réseau et la mise en place d’un nouveau pare feu de derniere génération ;

L’'hébergement d'un nom de domaine sur le .cm ;

la mise a disposition des adresses IP publiques ;

la mise a disposition des équipements de routage, de supervision, et de segmentation

de la bande passante ;

les connexions VPN pour le personnel nomade et certains responsables ;

la reconfiguration éventuelle de certains équipements ;

le transfert de compétences aux administrateurs IT de la CAA ;

la maintenance et I'entretien de l'infrastructure.
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III- DELAI D'EXECUTION DES PRESTATIONS
La durée totale de la mission est envisagée pour vingt-neuf (29) mois, répartis comme suit :

% Tranche ferme : 5 mois ;
< 1ére tranche conditionnelle : 12 mois ;
% 2éme tranche conditionnelle :12 mois.

IV- PARTICIPATION 2
La participation au présent Appel & Manifestation d'Intérét est ouverte toute société ou
entreprise de droit camerounais, spécialisée dans la fourniture des serwces internet haut
débit sécurisés par fibre Optique pour la liaison principale et par VSAT ou faisceaux hertziens
(FH), pour la liaison backup.

V- QUALIFICATIONS ET PERSONNELS CLES DE LA MISSION

Les prestataires recherchés devront disposer d’une infrastructure réseau haut débit par fibre
optique, VSAT/FH ou autres, sécurisée, redondante, et pouvant offrir un service Internet de
qualité, sur le site de la Direction générale de la CAA. Cette solution devra également prendre
en charge de fagon optimale de nombreuses ressources hébergées en interne ou indispensables
au bon fonctionnement quotidien de la CAA. Il s'agit, entre autres, de la messagerie d’entreprise,
de l'accés aux plateformes de collaboration et de travail & distance, aux applications de gestion
financiere, administrative et des ressources humaines, aux applications de paiement et
reglement en ligne avec les partenaires au développement et un accés & haute capacité au
réseau Internet public.

Le soumissionnaire devra également disposer d’'une équipe technique composée au minimum
des compétences suivantes :
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» Un (01) Chef de projet, Ingénieur informaticien (Bac +5) minimum avec au moins quinze
(15) années d'expérience, et cing (05) projets similaires exécutés ;

» Un (01) Expert Réseau en Routing/SP certifié pour les équipements CISCO et autres,

avec un minimum de cing (05) années d’expérience ;

Une (01) équipe Network Operations Center (NOC) qualifiée disponible 24h/24, 7i/7

composée au minimum de trois (03) personnes. Les membres de I'équipe devront justifier

d'une expérience en troubleshooting d'au minimum deux (02) ans et disposer des

certifications CCNA, CCNP ou équivalent ;

» Un (01) Spécialiste pour la gestion du Projet avec au minimum trois (03) projets similaires

gérés avec Succes ;

Un (01) Expert en sécurité réseau, disposant d’une certification en sécurité des SI (CEH

ou équivalent).
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La liste du personnel sera accompagnée des piéces suivantes datées de moins de trois (03)
mois pour chaque expert :

a) Curriculum vitae daté et signé ;

b) Copie certifiée conforme du dipléme et des certifications professionnelles ;

c) Définition et affectation de chaque personnel proposé ;

d) Attestation de disponibilité.

La non-production ou la non-acceptation de I'une des piéces précitées entrainera
pour le personnel considéré la note zéro.

VI- COMPOSITION DU DOSSIER
Le dossier de candidature comprendra :
V.1 : Pieces administratives

Les pieces administratives requises et listées ci-dessous devront, sous peine de rejet, étre
impérativement produites en originaux ou en photocopies légalisées datant de moins de trois
(03) mois. Il s'agit de :
» Une déclaration d'intention de soumissionner présentée sur papier en-téte du
candidat, adressée au Directeur Général de la CAA ;
L'agrément en qualité de fournisseur de service internet en cours de validité ;
Une attestation d'immatriculation, timbrée au tarif en vigueur ;
Une attestation de conformité fiscale en cours de validité, timbrée au tarif en vigueur ;
L'attestation de non-faillite délivrée par le greffe du Tribunal de Premiére Instance du
domicile du soumissionnaire ;
» Une copie certifiée conforme du Registre de Commerce datant de moins de trois (03)
mois ;
» Le certificat de non-exclusion des Marchés publics délivré par I’Agence de Régulation
des Marchés Publics (ARMP) ;
~ Un plan de localisation du Cabinet signé par la personne habilitée.
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Le dossier technique du candidat devra comprendre :

’
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VII-

Une note de présentation de la structure (plaguette, organigramme, patrimoine, ...).
Une description de la plateforme technique du fournisseur, comprenant entre autres :
la couverture réseau, les technologies utilisées, des débits disponibles, les services
offerts, les solutions de sécurité et de backup, la description du réseau, les SLA, le
SAV, etc.
Une liste du personnel clé suscité, accompagnée des piéces suivantes pour chaque
expert :

e Curriculum vitae daté et signé ;

» Copie certifiée conforme du dipléme ;

« Définition et affectation de chaque personnel proposé ;

e Attestation de disponibilité.
Les références des activités récentes menées au Cameroun ou en Afrique
subsaharienne des prestations similaires au cours des trois (03) derniéres
années ;2023, 2024, 2025 (nom du client, objet et montant de la prestation, ainsi que
les justificatifs d’exécution y afférents) ;
Une description de la méthodologie et du plan de travail ;
Tout autre atout de son choix.

CRITERES DE SELECTION

Les dossiers seront évalués suivant les criteres éliminatoires et essentiels ci-apres :

VII.1 : Critéres éliminatoires

e Piéces administratives absentes ou non conformes au-dela de 48 heures a compter
de la date d'ouverture de plis ;

e Fausses déclarations ou piéces falsifiées.

o Note technique inférieure a quatre-vingts (80) points sur cent (100).

VIIL.2 : Critéres essentiels

L'évaluation de I'offre technique portera sur les critéres essentiels ci-dessus sur 100
(cent) points :

__ Critéres essentiels
1 Presentatnon generale de l'offre
2 | Expertise/ Fiabilité /Références du soumissionnaire 25 pt(s)
3 | Qualification du personnel et support technique 20 pt(s) |
' 4 | Méthodologie d’exécution des prestations 20 pt(s) |
|5 | Caractéristiques techniques, SLA et SAV . 30pt(s) |
TOTAL 100 pt(s) |

Seuls les candidats ayant totalisé a I'issue de I'évaluation une note technique au moins égale
a 80 points sur 100 seront consultés dans le cadre de I'’Appel d'Offres Restreint.

[~ \VIII-

REMISE DES OFFRES
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Chaque offre rédigée en francais ou en anglais devra faire 'objet d'une soumission en ligne
au plus tard le 14 AYR 26 a 14 heures précises, heure locale, a l'adresse
www.marchespublics.cm. Une copie de sauvegarde dudit dossier sur un support

électronique (USB) sera déposée sous pli fermé au Service des Marchés de la CAA situé au
niveau — 1, porte S1.06, avec la mention :

< AVES A MANIFESTATION D'INTERET
n26-0008 AMI/CAA/DG/DAG/SDAAB,/sM pu_ 2 5 HARS 2026

RELATIF A LA PRESELECTION DES FOURNISSEURS POUR LES PRESTATIONS DE
SERVICES INTERNET SECURISE A LA CAISSE AUTONOME D’AMORTISSEMENT
(CAA) »

« A n‘ouvrir qu’en séance de dépouillement >
IX- EVALUATION DES DOSSIERS ET PUBLICATION DES RESULTATS

Les dossiers enregistrés seront examinés par un Comité technique mis en place au sein de
la CAA. La publication définitive des résultats se fera par voie de communiqué officiel
conformement a la réglementation en vigueur.

X- RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Pour toute information complémentaire relative au présent Avis a Manifestation d'intérét, les
soumissionnaires peuvent s'adresser a la Direction des Affaires Générales / Service des
Marchés situé au niveau - 1 de I'immeuble siége CAA, boulevard du 20 Mai Yaoundé. BP. :
7167 Yaoundé. Tél. 237 222 22 22 26/ 657 709 261

Il est a noter que l'intérét manifesté par un consultant nimplique aucune obligation de la
part de la CAA de l'inclure sur la liste restreinte.

XI- DENONCIATION
Bien vouloir dénoncer tout acte de corruption en appelant la CONAC au numéro vert 1517.

Fait a Yaoundé, le

AMPLIATIONS :
- MINMAP

- ARMP

- CIPM/CAA

- Affichage

- Chrono/Archives
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CAISSE AUTONOME D' AMORTISSEME LAMEH("!U\
AUTONOMOUS SINKING FUND C r‘ MFROON

/
CALL FOR EXPRESSION OF INTEREST
0.26-000893 AMI/cAA/DG/DAG/SDAAB/SHI OF 95 HARS 2026
FOR THE PRE-SELECTION OF SUPPLIERS OF‘SECURE INTERNET SERVICES AT
THE AUTONOMOUS SINKING FUND (CAA)

I- BACKGROUND AND JUSTIFICATION
The Autonomous Sinking Fund (CAA) of Cameroon is a public institution created by Decree
No. 85/1176 of 28 August 1985. Its main missions are:
- Seek, study and negotiate external and internal financing for the State, in liaison
with the relevant ministerial departments;
Manage public loan funds belonging to the State, public and semi-public bodies and
their correspondents;
Assess and ensure debt servicing;
Manage counterpart funds and the portion of funds that the Treasury may entrust
to it from its correspondents' deposits or any other resource in accordance with the
terms and conditions established by agreement between the parties;
- Provide the Government with the necessary information for developing the
country's debt policy;
Participate in the money and financial markets.

As part of the construction of its headquarters building, the CAA has carried out a complete
modernisation of its local area network architecture with the aim of improving the
performance, security and availability of its information system.

This development comes against a backdrop marked by the growth of online processing of
certain transactions with partners, the project to integrate the entire information system, the
expansion of data storage capacity, and the rise in remote working linked to the increasing
mobility of staff.

Under these circumstances, network resources and internet services are now critical
components for the operation of the CAA’s information system.

To this end, it is proposed to engage specialist for the delivery of internet services, including
the instalment of a primary connection and a back-up connection, in order to assure the
continuity, reliability and security of its digital services.

II- SUBJECT
The purpose of this Call for Expressions of Interest is to pre-qualify service providers that will
participate in the Restricted National Call for Tenders to provide and upgrade internet services
at the CAA, through a primary connection and a backup connection.
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The expected services include:

< the supply, installation, configuration and implementation of a dedicated internet
connection;

the enhancement of internet network security by defining a new network architecture
and implementing a new, latest-generation firewall;

hosting a domain name on .cm;

the provision of public IP addresses;

the provision of routing, monitoring, and bandwidth segmentation equipment;

VPN connections for mobile staff and certain managers;

the possible reconfiguration of certain equipment;

the transfer of skills to the CAA IT administrators;

the maintenance and upkeep of the infrastructure.
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III- EXECUTION PERIOD
The total duration of the project is twenty-nine (29) months, broken down as follows:
% Firm slice: 05 months;
% 1st conditional slice: 12 months;
% 2nd conditional slice: 12 months.

IV- PARTICIPATION
Participation in this Call for Expression of Interest is open to any company or enterprise
incorporated under Cameroonian law that specialises in providing secure broadband internet
services via fibre optics for the main connection and via VSAT or microwave links (ML) for
the backup connection.

V-  QUALIFICATIONS AND KEY STAFF

The service providers sought must have a secure, redundant high-speed fibre optic, VSAT/FH
or other network infrastructure capable of providing high-quality Internet service at the CAA's
headquarters. This solution will also need to optimally support numerous resources that are
hosted internally or are essential to the day-to-day operations of the CAA. These include
corporate email, access to collaboration and remote working platforms, financial, administrative
and human resources management applications, online payment and settlement applications
with development partners, and high-capacity access to the public Internet.

The bidder must also have a technical team with at least the following skills:
> One (01) Project Manager, Computer Engineer (Bac+5) with at least fifteen (15) years
of experience and five (05) similar projects completed;

» One (01) certified Routing/SP Network Expert for CISCO and other equipment, with a
minimum of five (05) years of experience;

» One (01) qualified Network Operations Centre (NOC) team available 24 hours a day, 7
days a week, consisting of at least three (03) people. The team members must have at
least two (02) years of troubleshooting experience and hold CCNA, CCNP or equivalent
certifications;
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~» One (01) Project Management Specialist with at least three (03) similar projects
successfully managed;
~ One (01) Network Security Expert with IT security certification (CEH or equivalent).

The list of personnel shall be accompanied by the following documents, dated less than three
(03) months for each expert:

a) Dated and signed Curriculum Vitae;

b) Certified copy of diploma and professional certifications;

c) Definition and assignment of each proposed personnel;

d) Certificate of availability.

Failure to produce or accept any of the above documents will result in a zero score
for the staff member concerned.

VI-

COMPOSITION OF THE FILE

The bidding file shall include:

V.1: Administrative documents

The administrative documents listed below must be produced in original or certified
photocopies, dated less than three (03) months, or they will be rejected:

»

V VYV
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A declaration of intent to bid on the candidate's letterhead, addressed to the Director
General of the CAA;

A valid accreditation as an internet service provider;

A registration certificate, stamped at the current rate;

A valid tax compliance certificate, stamped at the current rate;

A certificate of non-bankruptcy issued by the registry of the Court of First Instance of
the bidder's place of residence;

A certified copy of the Trade Register dated less than three (03) months;

A certificate of non-exclusion from public procurement issued by the Public Contracts
Regulatory Agency (ARMP);

A location plan of the firm signed by an authorised person.

V.2: Technical documents

The bidder's technical file must include:

3

V4

I d

Vg

A presentation of the organisation (brochure, organisational chart, assets, etc.).
A description of the supplier's technical platform, including, among other things:
network coverage, technologies used, available speeds, services offered, security
and backup solutions, network description, SLAs, after-sales service, etc.
A list of key personnel, accompanied by the following documents for each expert:

o Dated and signed Curriculum Vitae;

o Certified true copy of the diploma;

» Definition and assignment of each proposed personnel;

 Certificate of availability.
Recent activities and relevant references in Cameroon or sub-Saharan Africa for similar
services provided over the last three (03) years: 2023, 2024, 2025 (name of client,
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purpose and amount of service, as well as supporting documents for performance
thereof);

~ A description of the methodology and work plan;

~ Any other relevant document.

VII- SELECTION CRITERIA
The files will be assessed according to the following elimination and essential criteria:
VII.1: Eliminatory criteria
» Administrative documents missing or non-compliant more than 48 hours after the
date of opening of bids;
o False declarations or falsified documents.
» Technical score below eighty (80) points out of one hundred (100).

VII.2: Essential criteria

The evaluation of the technical offer will be based on the above essential criteria out
of 100 points:

1 General presentation of the bid 5 pt(s)
2 | Expertise/ Reliability/ References of the bidder 25 pt(s)

' 3 Qualification of the staff and technical support 20 pt(s)
4 Methodology for carrying out the services . 20 pt(s)
5 Technical characteristics and after sales service 30 pt(s)

TOTAL 100 pt(s)

Only the best candidates having obtained a technical score of at least 80 points out of 100
at the end of the evaluation will be consulted within the framework of the Restricted Call for
Tenders.

VIII- SUBMISSION OF BIDS

Each bid written in French or English must be submitted online no later than
! £ AVR 2008 at 2:00 p.m. local time, at www.marchespublics.cm. A backup copy of

the aforementioned file on one electronic media (USB) shall be submitted in a sealed envelope

to the CAA's Procurement Services located at Floor - 1, door S1.06, with the mention:

FOR EXPRESSION OF INTEREST

nol 6-00 0cémgL/AMI/CAA/DG/DAG/SDAAB/SM or_2 5 NARS 2026
FOR THE PRE-SELECTION OF SUPPLIERS OF SECURE INTERNET SERVICES AT
THE AUTONOMOUS SINKING FUND (CAA)”

"To be opened only during bid-opening session”

IX- EXAI\;_I_NATION OF THE FILES AND PUBLICATION OF RESULTS
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The registered files will be examined by a Technical Committee set up within the CAA. The

final publication of the results will be made by means of an official press release in accordance
with the regulations in force.

X- FURTHER INFORMATION

For more information relating to this Call for Expression of Interest, bidders may contact the
Procurement Service located at Floor -1 of the CAA headquarters building, 20th May

Boulevard, Yaoundé. BP. 7167 Yaoundé. BP.: 7167 Yaoundé. Tel. 237 222 22 22 26/
657 709 261

It should be noted that interest expressed by a consultant does not imply any obligation on
the part of the CAA to include them on the shortlist.
XI- DENUNCIATION

Please report any act of corruption by calling CONAC on the toll-free number 1517.

aoundé, on 2 5 WARS 2026

COPIES:

- MINMAP

- ARMP

- CIPM/CAA

- Display

- Chrono/Archives
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